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Rade Kors' &rlige inntekt fra %
Pantelotteriet har steget kraftig —
siden starten, og var i 2016 p&
hele 32 millioner kroner.
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Et utrolig ar

2016 ble et utrolig ar for Pantelotteriet.

Vifikk vé&r pantemillionzer nr 40 (og 41 0g 42), opplevde at noen gikk fra
milliongevinsten sin i Sk&nevik, overrakte en pantelapp p& 150 millioner til
Rade Kors, vi hadde toppsaken p& sportssidene i VG.no, fikk 22 000 likes pé

Facebook-innleggene vére, og nddde i desember utrolige 15,4 i markedsandel.

Det farer né til at vi kan bidra med en rekordsum p& 32 millioner kroner til Rede
Kors for 2016. Dette er midler som gjer at Rede Kors kan utfere enda mer
humaniteert arbeid, over hele verden og ikke minst lokalt her i Norge. Halvparten
av overskuddet gér til de lokale Rade Kors-lagene, og disse pengene har for
mange blitt en av deres viktigste inntektskilder. Det betyr bedre beredskap, og
flere besgksvenner, leksehjelpere, flyktningguider og mye mer.

Tusen takk til alle som bidrar til suksessen, bade i dagligvarekjedene, i Rade Kors,
i Olav Thon Gruppen, hos vére leveranderer og til alle dere som trykker p& ‘-'}le’ for

Rade Kors-knappen nér dere panter. g av pant P
- antelotteri

Gaute Langdal
Daglig leder i Pantelotteriet

50ere perlodd,
premier inntil 10
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‘ ‘ Pantelotteriet har blitt en fantastisk

suksess, og bidrar med svaert viktige

midler til vart humaniteere arbeid

Bernt G. Apeland

150 millioner
til Rode Kors

Pantelotteriet har vokst enormt siden starten i 2008, og i november ble det markert at
lotteriet hadde bidratt med totalt 150 millioner kroner til Rode Kors.

| 2016 ble rundt 11 prosent av all pant brukt som innsats i
Pantelotteriet. | november mottok generalsekretaer i Rade Kors,
Bernt G. Apeland, en symbolsk pantelapp p& 150 millioner
kroner fra lotteriet.

Viktige midler

Allerede da Pantelotteriet var ett &r - i 2009 - kunne de
overrekke den farste millionen til Rede Kors. Etter det har
summene gkt kraftig. | april 2015 hadde belapet vokst til totalt
100 millioner, og i desember 2016 passerte den totale summen
155 millioner kroner.

- Pantelotteriet har blitt en fantastisk suksess, og bidrar med
sveert viktige midler til vart humanitaere arbeid. Dette er midler
som kan settes inn akkurat der det trengs, b&de lokalt, nasjonalt
og internasjonalt, sa Bernt G. Apeland under markeringen.

Enkelt og spennende
Daglig leder i Pantelotteriet, Gaute Langdal, hadde glede av &
overrekke pantelappen med 150 millioner.

- Vier utrolig stolte av hva vi har oppn&dd med Pantelotteriet.
Takket vaere et godt samarbeid med butikkene opplever vi at
vi stadig slér rekorder og gker markedsandelene vére. N& har
vi gt over 12 prosent i gjennomsnitt, og i mange butikker er

andelen betydelig sterre. Kundene ser pa lotteriet som en enkel
og spennende méte & statte Rade Kors p4, sa Langdal.

Storst i Oslo

Halvparten av midlene til Rade Kors gér til de lokale lagene.
Blant fylkene er det Oslo Rade Kors som mottar flest midler fra
Pantelotteriet, og i 2016 fikk de over 2,7 millioner kroner til sitt
arbeid. Med over 40 forskjellige aktiviteter har de mye & bruke
pengene pa.

- Midlene fra Pantelotteriet gjer at vi kan tilpasse oss og gi
gode tilbud for innbyggerene i byen vér. Og det er viktig, sier
Ane Sunde, avdelingsleder for frivillighet og samfunn i Oslo
Rade Kors.

- ljor utvidet vi blant annet tiloudet til barn og unge gjennom
Barnas Rede Kors, et fritidstilbud for barn i alderen 6 1il 13 &r.
Dette arbeidet vil vi fortsette med i 201/, Ressurssenteret p&
Grenland f8r nye og sterre lokaler. Dermed fé&r leksehjelpen,
mateplass for ungdom og andre aktiviteter starre kapasitet. Det
betyr at flere frivillige f&r mulighet til & skape gode opplevelser og
trygghet for enda flere ungdommer.
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MARKERTE 150 MILLIONER: Daglig leder i Pantelotteriet, Gaute Langdal, kunne i 2016 overrekke en
symbolsk pantelapp til generalsekretzer Bernt G. Apeland pé hele 150 millioner kroner. (Foto: Katrine Lunke)
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Akkumulert bidrag til Rode Kors

kr124 507 730

N&r de &rlige inntektene fra Pantelotteriet summeres,
f&r man det totale belapet siden starten i 2008.
Summen har n& gétt forbi 156 millioner kroner.

kr13 627 406
kr 26 051017
kr44 574 857
kr 68 375 227
kr 94 616 682
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Pantemysteriet

1 Skanevik

29. september kom meldingen om at en person hadde vunnet én million kroner pa
Spar Skanevik. Men ingen vinner meldte seg. Noen fa dager etter viste det seg at noen

hadde gatt fra millionloddet i Panteautomaten!

Det var mange utrolige pantemillionzerhistorier i 2016, men denne
toppet det hele. Saken om pantemysteriet i Skanevik er nd omtalt |
media over 100 ganger i riksaviser, lokalaviser, p& nett, radio og tv.

Arlig ansatt fant lappen

At en pantemillionzer ikke melder seg etter en dag eller

to har skjedd flere ganger fer. | flere dager ble derfor den
heldige vinneren etterlyst, i tilfelle noen ikke hadde sett godt
nok p8 pantelappen sin. Overraskelsen var derfor stor

da Spar Skanevik kunne fortelle at en ansatt hadde funnet
pantekvitteringen i maskinen, og serget for at den ble lagt trygt
i en safe. En fantastisk og eksemplarisk handling, som gjorde

at pantelappen etter {& dager kunne sendes til Pantelotteriet.
Til tross for omfattende etterlysning, var det ingen som meldte
seg som kunne bevise at de var den rette vinneren. Siden
Pantelotteriet vet ndr gevinsten gikk, hvor mye det ble pantet
for og akkurat hva som ble pantet, var det lett & sjekke om de
som tok kontakt faktisk var rett vinner,

5. desember var Pantelotteriet og Rade Kors pé plass hos Spar
Skénevik, en kjgretur fra Haugesund. Der kunne Pantelotteriet
dele ut millionen som aldri ble hentet. Det lokale Rade Kors Etne

fikk 450000 kroner og Rade Kors nasjonalt fikk like mye. Spar-
butikken fikk 100 OO0 kroner i finnerlgnn, som de i samrad med

finneren valgte & bruke til lokale, positive tiltak.
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Gir opp & finne den mystiske pantemillionzeren
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Pantelotteriets omsetning

Omsetningstallene viser summen av de
inntektene som kommer fra hver butikk.
Det forste &ret var det naer tre millioner.

| 2016 hadde det &rlige belzpet okt til
100 millioner.
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pantemillionaer i
2016 var en mann
fra Balsfiord i Troms.
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Ekstra fin juleferie

Espelandspiler tldaglgishockey
for Lorenskog, Den harciskytende
backen eren av lagels viktgste spi-

I slutten av januar
trykket han p
Rade Kors p& Rema 1000 p8 Storsteinnes, og fikk seg litt av en
overraskelse. For farst trodde han at gevinsten bare var p& 1000

Landslagsspiller og doble millioner
kroner.

‘ . . Aret ble avsluttet med to spennende saker. | midten av
«Men det viste seg at jeg holdt tommelen over de to siste nullene.

Da s& jeg at det var en million», fortalte han til avisen Nordlys desember vant en landslagsspillr i ishackey toppgevinsten,
|V|arjmgen <om vant b3 Men ’ Sletten i Bergen 1 aori troZlde noe som blant annet farte Pantelotteriet inn som toppsak pé
heller ikke helt p3 oletphan . y genhep sportssidene til VG.no. Vinneren mente selv det var «gode

<Farste tanke som slo meg var at det er 1. april, s& dette méttejo ~ PEN9IE" for en fattig norsk ishockeyspiller», og trodde nok det

vera ein spek, Eg ringde nummeret som stod pé lappen, og métte ble noen ekstra fine gaver til venner og kjente denne julen.

18 det bekrefta mange gonger fer eg trudde p& det>, sa han til
NRK Hordaland.

Oslomannen som

:‘F-ull;n;nipanlelnneri og pa flaxlodd: He|t pé tampen av 2016 {Ikk
Finnmark sin farste pantemillionaer.
Mannen hadde satset pant for

Eilert var lei av flaskene som
slang i bilen - ble millionzer

vant pa Kiwi Leren i juni
ble gratulert personlig
av Sven Mollekleiv,
presidenten i Rede

17 kroner p8 Kiwi Hammerfest,

og fikk plutselig en ekstra lang
pantelapp ut av maskinen. Siden

Kors. De ble begge e s han ikke hadde briller med seg,
intervivet av TV2, og Fikk to millionaerer st han f hielp til & tyde hva
den heldige vinneren pa en halvtime som sto. Overraskelsen var stor

hadde s& vidt begynt & da han skjgnte at han var blitt
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tenke p& hva millionen
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skulle brukes til.

«Det blir kanskje en motorsykkel etter hvert, men jeg mé tenke
litt mer over det. Det har ikke gétt opp for meg enda», fortalte han
reporteren.

millionzer p& torflasker. Utrolig nok var det en annen kunde i samme
butikk som ble millionzer p& Flax-lodd bare en halv time senere.

«Da ogs8 hun vant én million kroner ble jeg helt skjelven. Resten
av kvelden klarte jeg bare & tenke p& millionene», sa en av de
butikkansatte til Finnmark Dagblad.
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Andel av pant benyttet
som innsats i Pantelotteriet

[ 2008 gikk 3,5 prosent av all pant inn i
Pantelotteriet. Frem til i dag har andelen okt
til over 11 prosent i gjennomsnitt.
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Her spilles det mest

Ingen steder i Norge spilles det sa mye i Pantelotteriet som pa Meny Ringnes Park i Oslo.
Her brukes over 40 prosent av panten som innsats i lotteriet.

| 2016 gikk i gjennomsnitt 11 prosent av all pant inn i
Pantelotteriet. Etter et fantastisk ar endte gjennomsnittet

for desember p& 15,5 prosent. Meny Ringnes Park er blant
butikkene som drar gjennomsnittet opp, med 40,76 prosent i
markedsandel.

Vet ikke svaret

Den 2 500 kvadratmeter store Menybutikken genererte med
sin ene panteautomat hele 217 956 kroner til Pantelotteriet i
2016. Mellom 18-20 000 kunder er innom i lapet av en uke,
men butikksjef Martin Sande Stensrud har ikke noe godt svar pé
hvorfor det er nettopp hans kunder som bidrar mest i hele landet.

- Kanskje folk er opptatt av frivillig arbeid her i omradet? Det er
i hvert fall svaert mange hyggelige folk her p& Griinerlakka, sier
Stensrud. Han tror ikke de som panter her er spesielt rike eller
mindre interessert i pantepengene sine enn i andre butikker.

- Hit kommer det alle typer kunder, unge som gamle, med vidt
forskjellig bakgrunn, sier butikksjefen, som selv er en av de mange
som trykker p8 Rade Kors-knappen her.

- Jeg spiller hver gang, og oppfordrer alle andre il & gjere det
samme. Rade Kors gjer en strélende jobb og det er bra at s&

10

mye av pengene gar til lokale tiltak, sier Stensrud. Han opplever
at kundene er veldig positive til Pantelotteriet, enten de vinner
eller ikke.

Bidrar til en god sak

Oslo er fylket hvor den sterste delen av panten gér til
Pantelotteriet, tett fulgt av Akershus og Telemark. Stian Nordby
bade jobber og panter p& Meny Ringnes Park, og er blant

de mange som bringer b&de fylket og butikken til topps pé
statistikken.

- Jeg panter en gang i uka, og deltar i Pantelotteriet hver gang.
Det er bade gay og en fin méte & gi noe ekstra til en god sak, sier
Nordby. Det gleder Ane Sunde, avdelingsleder for frivillighet og
samfunn i Oslo Rede Kors.

- Den givergleden vi ser b&de her og i landet generelt er helt
utrolig, utgjer en stor forskjell for oss som jobber i Rede Kors-
lagene lokalt, sier Sunde, som ogsé har Meny Ringnes Park som
sin lokale butikk.

- Jeg er nok med pé & gke gjennomsnittet her jeg ogsd, smiler

hun bredt.
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TRYKKES TIL TOPPS: Butikksjef Martin Sande Stensrud, ansatt og kunde Stian Nordby og
Ane Sunde i Rade Kors bidrar alle til 8 sette Meny Ringens Park p& toppen som beste butikk. (Foto: Katrine Lunke)
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Topp 3 butikker i Topp 3 butikker i Topp 3 fylker i
markedsandel omsetning markedsandel

4076 % Kr312259 = 16,25%

Meny Ringnes Park Rema 1000 Torshov Oslo

3554% = Kr297815 = 14,02%

Rema 1000 Rodelzkka Meny Cc Vest Akershus

3467%  Kr273934  1381%

Meny Fornebu Meny Bjglsen Telemark
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Markedsforing

lpfter omsetningen

Markedsforingen av Pantelotteriet bidrar til a lofte omsetningen. To viktige budskap er at
lotteriet skaper store verdier for Rode Kors, og at folk faktisk vinner en million kroner.
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Sosiale medier: Facebook brukes
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beste mediesakene fra nettet. De mest
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millioner. Det jobbes ogsé aktivt med &
{8 de aktuelle kjedene og Rede Kors-
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lagene til & dele nyheter om vinnere og
rekordtall. I tillegg gjennomieres egne
aktiviteter, som f.eks. p&skekampanije.

Radio: | flere omgang har Pantelotteriet kjgrt radioreklame p& P4 og Radio Norge.
Budskapene er spisset og spottene korte, slik at vi &r mest mulig ut av budsjettene.
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TV: P& slutten av &ret - i romjulen - gikk Pantelotteriets nye tv-reklamer p& lufta p& TV?2
(og deres underkanaler). | tre korte filmer forteller henholdsvis Coca Cola, Tine og Elkjep
hvordan og hvorfor de stetter Rade Kors - og hvordan du ogsé kan gjere det gjennom &
trykke p& Rede Kors-knappen. Filmene ble ogsé sendt de farste ukene i 2017

Internkommunikasjon: | november ble det
markert at Pantelotteriet hadde generert
150 millioner kroner til Rade Kors siden
starten i 2008. Hos b&de Olav Thon
Gruppen og Rede Kors var det stand i én
uke, med egen panteautomat hos Rede
Kors. Malet var & ake eierskap og stolthet til
Pantelotteriet internt.

Rekord for pantelotteri
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Redaksjonell omtale: En sveert viktig del av markedsferingen er den redaksjonelle
omtalen, hvor det jobbes malrettet for & skape resultater. | 2016 var det rundt 230
positive artikler og innslag om lotteriet i norske medier. De aller fleste artiklene er
generert av Pantelotteriets kommunikasjonsbyrd Apeland, og omhandler b&de de viktige

midlene Rade Kors far og nye pantemillionaerer.

PANTELOTTERIET ARSMELDING 2016

3 690

Antall nye falgere
p& Facebook

330 000

Flest unike brukere pa et
Facebook-innlegg

230

Antall positive
presseklipp

2 08t

Flest kommentarer p&
et Facebook-innlegg

13



PANTELOTTERIET ARSMELDING 2016

Avansert teknologi
bak hvert spill

Hver gang noen trykker pa Rode Kors-knappen, settes avansert teknologi i gang.
| lopet av fa sekunder avslores det om loddkjoperen har vunnet en gevinst.

Det er over 2 100 pantemaskinene over hele landet som er utstyrt
med Pantelotteriet. Disse er koblet sammen i et stort nettverk.

Koblet pa sentral server

Né&r en deltager trykker p& Rade Kors-knappen kommuniserer
pantemaskinen med en sentral server, som - etter & ha verifisert
transaksjonen - tildeler det riktig antall lodd til pantemaskinen. Til
slutt skrives resultatet ut p& kvitteringen. Hvis deltageren har kjgpt
et eller flere vinnerlodd vil pantemaskinen skrive ut sterrelsen pé&
premien og en strekkode p& loddkvitteringen. Strekkoden brukes
for & verifiseres loddkvitteringen nér deltageren gér i kassen for &
lzse inn gevinsten.

Sveert hoy oppetid

Teknikken som brukes i Pantelotteriet har {8 problemer.
Lotteriet hadde en svaert hay oppetid pd hele 99998 prosent
i 2016. Lotteriet er sikret mot misbruk og

manipulasjon, og er godkjent av NMI Gaming M';

Ltd. - et velrenommert tredjeparts testinstitutt

for spill og lotteriprodukter. Pantelotteriets =

servere stér trygt plassert i en datahall med

e TESTED
@gnkontinuerlig overvékning. Gaming
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En oppetid pé hele

99,998 %

Det er selskapet Playsafe Norway AS i Sandefjord som har
utviklet teknologien, og som drifter alle de tekniske systemene
til Pantelotteriet. Playsafe har spesialisert seg pa utvikling og drift
av databasedrevne lotteri- og spillapplikasjoner, og drifter slike
systemer for bdde nasjonale og internasjonale lotteritilbydere.

Gratulerer millionzerer

Det er ogsé det samme selskapet som betjener Pantelotteriets
kundeservice, som er &pen i butikkenes 8pningstid. Kundeservice
bistar bade butikkene som har panteautomater tilkoblet
Pantelotteriet og alle deltagere som tar kontakt via telefon og
e-post. Eksempelvis m& alle som vinner mer enn tusen kroner
henvende seg til Pantelotteriet for & lzse inn gevinsten. Det betyr
at det er Playsafe som f&r gleden av & vaere de forste til § gratulere
hver gang noen vinner en million i Pantelotteriet.
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